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About us

0 NAMA

Management Systems Certification (MSC) je nezavisna organizacija koja se bavi proverama, ocenjivanjem i
sertifikovanjem sistema menadZmenta organizacija u svim industrijskim sektorima. Nastali smo kao odgovar
na sve prisutnije potrebe klijenata za sertifikacijom koja stvara dodatnu vrednost njihovim organizacionim
sistemima. Primenom teoretski i praktidno potvrdenog pristupa, proveravamo usagla$enost sistema sa
zahtevima medunarodnih standarda omogucavajuci Klijentima da smanje rizik svog poslovanja i unaprede
opéte performanse sistema.

Akreditacija dodeljena od strane Akreditacionog tela Srbije dokazuje nasu kompetentnost, nepristrasnost i
objektivnost u radu, cime stvaramo dodatnu vrednost i doprinosimo kredibilitetu svajih Klijenata.




NASA AKREDITACIJA

Management Systems Certification (MSC) je akreditovan od strane
Akreditacionog tela Srbije (ATS) za obavljanje poslova sertifikacije sistema
menadZmenta kvalitetom (SRPS IS0 3001:2008), sistema menadZmenta zastitom
7ivotne sredine (SRPS 180 14001:2008) i sistema menadZmenta za$titom zdravlja i

bezbednosti na radu (SRPS IS0 18001:2008)- broj akreditacije 08-010.

Na taj nacin, obezbeden je objektivan dokaz o kompetentnosti i nepristrasnosti
rada naseg sertifikacionog tela. Posedovanje nagih sertifikata predstavija vredan
dokaz poStovanja i primene savremenih principa poslovanja.

Management Systems Certification (MSC) i usluge van obima akreditacije vrsi
postujuci principe kompetentnosti, nepristrasnosti i objektivnosti.

ATC
08-010
AKPEAVTOBAHO
CEPTU®OUKALIMOHO

TEJIO
SRPS ISO/IEC 17021:2011




A SAFE WORLD

NAS PARTNER

Sa velikim ponosom isticemo da je Management Systems Certification (MSC), za zemlje: Srbija, Crna Gora,
Bosna i Hercegovina i Makedonija, zvanieni licencni partner DEKRA Certification GmbH, Stutgart, Nemacka.
Na taj nagin smo svojim postojecim i potencijalnim klijentima uginili dostupnom Siroku lepezu usluga.
Verujemo da kombinujemo globalnu ekspertizu i prepoznatljivost DEKRA sa poznavanjem lokalnog triista i sa
|okalnim iskustvom kaje je nae sertifikaciono telo do sada steklo saradujui sa velikim brojem pojedinaca i
privrednih subjekata u privatnom i javnom sektoru. Nas cilj je da pruzimo usluge visokog kvaliteta, globalne
prepoznatljivosti, brzo i pouzdano. Saradnjom sa DEKRA, kao globalnim liderom u oblastima sertifikacije i
testiranja, uvereni smo da prenosimo najbolja iskustva iz sveta i da znagajno doprinosimo podizanju kvaliteta
poslovanja u nasem regionu, kao i da otvaramo nove mogucénosti nasim cenjenim klijentima. Nasa ogekivanja
su da ¢emo sa DEKRA dodatno doprineti unapredenju bezbednosti u regionu zapadnog Balkana i da ¢emo
doprineti ispunjenju DEKRA vizije “Globalni partner za bezbedan svet”, na opste zadovoljstva nagih klijenata i
drugih zainteresovanih strana.

Budite i Vi na bezbednoj strani. DEKRA Vas o&ekuje!




0 DEKRA

DEKRA je kompanija aktivna u oblasti bezbednosti ve¢ 90 godina. Osnovana 1925. godine u Berlinu, kao
Deutscher Kraftfahrzeug-Uberwachungs-Verein e.V (Nemacko udruzenje za nadzor vozila), danas je najveca
nemacka i jedna od vodecih svetskih ekspertskih organizacija. U 2014, godini DEKRA je ostvarila promet
usluga u vrednosti od preko 2.3 milijardi EUR, trenutno zaposljava preko $5.000 ljudi u vise od 50 zemalja na o
kontinenata. DEKRA ostvaruje konstantan rast u poslednjim godinama sa veoma pozitivnim projekcijama rasta
u godinama koje dolaze.

Pored potvraene tehnicke ekspertize, DEKRA brend je globalno poznat i prihvaéen od strane najvecih svetskih
kompanija. Zahvaljuju¢i visokom kvalitetu svojih usluga i njihovoj dostupnosti i rasprostranjenosti, kao i
pokazanoj nepristrasnosti i popuzdanosti, ali i sponzorstvima i dru$tveno odgovornom poslovanju, DEKRA brend
se nasao na listi 00 najvredniih nemackih brendova sa vrednoséu od 198 miliona EUR (izvor:
www.bestgermanbrands.com/en/). Time je DEKRA svojim klijentima omogugila dodatnu vrednost i
prepoznatljivost, ¢ime su stvoreni preduslovi za dalje promovisanje i Sirenje DEKRA ideje i vizije.

Sirok opseg usluga koje DEKRA pruza, grupisane su u 3 poslovne jedinice: ,Automotive”, ,Industrial”,
JPersonell”,

[a vise informacija o DEKRA, molimo posetite: www.dekra.com i www.dekra-certification.com



http://www.dekra.com/
http://www.dekra-certification.com/
http://www.dekra-certification.com/
http://www.dekra-certification.com/

NASE USLUGE

Management Systems Certification (MSC) nudi svojim klijentima Sirok spektar profesionalnih usluga koje
se mogu podeliti u nekalika grupa:

= Sertifikacija sistema menadzmenta i HACCP sistema;
= Provere preko prye strane - interne provere;
= Provere preko druge strane (granski standardi, ugovori, itd.);

= \eliki broj obuka.

U nastavku je dat opis usluga koje nase sertifikaciono telo nudi.




NASE USLUGE SERTIFIKACIIE

Management Systems Certification (MSC) vrsi sertifikaciju:

Pod = Sistema menadZmenta kvalitetom prema standardu SRPS IS0 9001:2008;
akreditacijpm ® Sistema menadzmenta zastitom Zivotne sredine prema standardu SRPS SO 14001:2005;
ATS-a = Sistema menadZmenta zagtitom zdravlja i bezbednosti na radu prema SRPS OHSAS 18001:2008;

= Sistema menadZmenta bezbedno$éu hrane prema standardu SRPS 180 22000:2005;
= Sistemna menadZmenta bezbedno$Cu informacija prema standardu SRPS ISO/1EC 27001201

= Sistema menadZmenta energijom prema standardu SRPS IS0 50001:2012;
= HACCP sistema.

[nformacije o uslugama koje nude Management Systems Certification (MSC) i DEKRA u oblasti sertifikacije
sistema menadZmenta dostupne su ovde.



http://mscertification.rs/dekra_usluge_sertifikacije.html

e
NASE USLUGE OBUKA

Management Systems Certification (MSC) vrsi sledeée vrste obuka:

= [lbuka za interne proveravade sistema menadZmenta;
= [Jhuke za poboljSavanje performansi procesa;
= [Jbuke za primenu Six Sigma i Lean alata (kaizen, aS, andon, TPM, VSM, Just-in-Time, itd.).

Nagi stru&njaci imaju dugogodi§nji akademski rad i sposobni su da svoje teroretsko znanje i iskustvo stegeno
u proverama sistema menadZmenta prenesu na polaznike. Na§ rad se zasniva na praktignim primerima i
radionicama &ime polaznici stidu mogucnost da neposredno stecena znanja efektivno primenjuju u svom
daljem radu.

Obuke se izvode u skladu sa najrazli¢itijim potrebama korisnika u pogledu sadrZaja, veementa trajanja i mestu

odriavanja. m




RESPEC

NASE VREDNOSTI

Management Systems Certification (MSC) je nacionalno sertifikaciono telo koje svoje poslovanje zasniva na
postovanju medunaradnih | domagih standarda i preporuka, kao i prinicpa poslovne etike. Shvataju¢i da su za
uspesan proces sertifikacije potrebna znacajna sredstva, vreme i naporan rad, Management Systems
Certification svoju ulogu shvata krajnje ozbiljno tezeci da kroz odluke koje donosi doprinese razvoju svojih
klijenata i napretku drustva u celini. Zbog toga smo dosledni u zapogljavanju kadrova koji svojom znanjem.
strugnodéu, ali i motivisano$¢éu i lignim osobinama, mogu stvoriti dodatnu vrednost za proveravanu
organizaciju. Svesni smo da nasi postupci i odluke doprinose izgradnji poverenja medu drustvenim subjektima
i stoga smo posvedeni postovanju najvisih standarda poslovanja i najstrozih normi ponasanja. Raduje nas
¢injenica da podsticemao uspeh svojih Klijenata i stoga se obavezujemo da ukazano poverenje opravdamo, a da
nasi sertifikati predstavljaju sinonim za uspesnost.




NASI KONTAKT PODACI

Potpuno smo sigurni da u naSoj ponudi postoji vrednost koju moZete prepoznati i iskoristiti za
unapredenje svoga poslovanja.

Ohrabrujemo Vas da nam se obratite radi dobijanja viSe informacija o naSem sertifikacionom telu.
Bice nam zadovoljstvo da odgovorimo na Vasa pitanja i potrebe.

Telefoni:

+381(0)69 1177 207 e-mail: msc@mscertification.rs
+381 (D)1 3166 248

Fax: web adresa: www.mscertification.rs

+381(0)11 31 66 248



mailto:msc@mscertification.rs
http://www.mscertification.rs/
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